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Szenario
• Wir	bauen	ein	Data	Warehouse	für	einen	nationalen	

Autoreparaturkonzern,	der	Informationen	über	die	in	seinen	Werkstätten	
durchgeführten	Fahrzeugreparaturen	sammeln	möchte.

• Die	Reparaturen	werden	von	Werkstätten	durchgeführt.	Diese	haben	
einen	Typ	(Händler	oder	Werkstatt)	und	liegen	in	einem	Bundesland;	
außerdem	hat	jede	Werkstatt	eine	Größe,	die	sich	durch	die	Zahl	
verfügbarer	Mechaniker	ausdrückt.

• Eine	Reparatur	wird	durchgeführt	an	einem	Fahrzeug,	das	ein	bestimmtes	
Modell	eines	Hersteller	ist	und	in	einem	bestimmten	Jahr	hergestellt	
wurde.

• Die	Reparatur	hat	einen	Anfangstermin	und	einen	Endtermin.
• Das	reparierte	Auto	gehört	einem	Kunden,	der	einen	Vor- und	Nachnamen	

hat,	sowie	eine	Adresse	(Straße)	und	ein	Bundesland.
• Jede	Reparatur	verursacht	Ersatzteilkosten	und	Personalkosten	der	

beteiligten	Mitarbeiter
– Beides	zusammen	ergibt	die	Gesamtkosten



Kosten
• Personalkosten

– An	einer	konkreten	Reparatur	X	arbeiten	mehrere	Personen	einer	
Werkstatt

– Diese	verursachen	individuelle	Kosten,	die	modelliert	werden	müssen,	
z.B.:
• X,	Müller,	1000
• X,	Meier,	700
• …

• Pro	Person	gibt	es	pro	Reparaturvorgang	nur	eine	Kostenzahl
• Die	Ersatzteilkosten	sind	dagegen	nur	eine	Zahl	pro	Reparatur
• Die	Gesamtkosten	einer	Reparatur	dürfen	nicht	explizit	gespeichert	

werden,	sondern	setzen	sich	aus	den	Ersatzteil- und	den	
Personalkosten	zusammen

• Ebenso	wenig	darf	die	Anzahl	der	an	einer	Reparatur	beteiligten	
(und	Personalkosten	verursachenden)	Mitarbeiter	explizit	
gespeichert	werden



Anmerkungen

• Keine	Fremdschlüssel	auf	Faktentabelle	
vorgesehen	in	M/ER

• Keine	M:N	Beziehung	modellieren	zwischen	
Faktentabelle	und	Dimensionstabelle

• Fakten	sind	aggregierbar
• Alle	Fakten	in	Würfel	speichern
• Einheitliche	Namensgebung	(M/ER,	
Dimensionen,	Star/Schema,	ROLAP)

• Hierarchie:	Feingranular	zu	Grobgranular
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Anmerkungen im Detail

URL:	
https://goo.gl/GrwpbN



Fakten /	Dimensionen (Beispiel)

• Fakten
– Kosten	(Ersatzteilkosten,	Mitarbeiterkosten)

• Dimensionen
–Mitarbeiter	(Kostenstelle)
– Zeit	(Anfangstag,	Endtag)
– Reparatur
– Kunde
– Fahrzeug



Klassifikationsschema (Beispiel)

Mitarbeiter

Top

Anfangstag

Monat

Jahr

Kunde

Top

Reparatur

Werkstatt

Bundesland

Endtag Fahrzeug

Modell

Hersteller

TopTop

Hierarchie	ist	immer	N:1	Beziehung.	
1:1	entspricht	überflüssiger	Hierarchiestufe.



N:M	Beziehung

Arbeitszeit,	Meier	 1000
Arbeitszeit,	Müller	 700
Ersatzteile 200

1900

Mitarbeiter Reparatur
N M

Ersatzteil(e) 1

1



Kardinalitäten
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Schlecht:	Das	erzeugt	eine	N:M	Beziehung	zwischen	der	Faktentabelle	und	Dimensionstabelle.	
Beeinflusst	die	Query-Lesbarkeit,	Performance,	und	Struktur	negativ.



Transformation	(Falsch)
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Transformation	(Richtig)
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M/ER	Diagramm
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Besser:	Kostenstelle
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Star	Schema
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1.	Anfrage (Star-Schema)
1. SELECT sum(p.kosten) 

FROM Posten p JOIN Kostenstelle k ON …
GROUP BY p.Reparatur_id

HAVING SUM(k.typ) > 1

// Typ speichert zB 1 für Mitarbeiter und 
0 für Ersatzteil



2.	Anfrage (Star-Schema)
SELECT r.bundesland_id, 

f.hersteller_id, 
sum(p.kosten)

FROM Posten p JOIN Fahrzeug f ON …
JOIN Reparatur r ON … 
JOIN Kostenstelle k ON … 

WHERE k.typ = 0 // Ersatzteile
GROUP BY CUBE(r.bundesland_id, f.hersteller_id)
ORDER BY r.bundesland_id, f.hersteller_id



3.	Anfrage (Star-Schema)
SELECT r.bundesland_id, z.jahr_id, z.monat_id, 

sum(p.kosten)
FROM Posten p JOIN Endzeit z ON … 

JOIN Reparatur r ON … 
JOIN Kostenstelle k ON … 

WHERE k.typ = 1 // Mitarbeiter
GROUP BY GROUPING SET(

(r.bundesland_id, z.jahr_id, z.monat_id),
(r.bundesland_id, z.jahr_id),
())

ORDER BY z.jahr_id, z.monat_id



Fragen?


